
i vantaggi

modalità di ricarica

· 	 Shopping facile e sicuro ovunque nel mondo, anche su Internet, grazie ai circuiti Visa Electron o 
MasterCard

· 	 Riservatezza negli acquisti: la carta non prevede l’emissione di un estratto conto, così la tua privacy è 
protetta

· 	 Facile da ricaricare: puoi ricaricare CartaSi Eura in contanti, col Bancomat presso gli ATM abilitati, con una 
carta di pagamento CartaSi o con un Buono Ricarica, che puoi acquistare sul sito www.cartasi.it 

· 	 Massimo controllo sulle spese: potrai sempre sapere dove e quanto è stato speso, bastano un click sul 
sito CartaSi, un SMS o una  telefonata

· 	 Massima tutela contro le frodi, anche su Internet
· 	 Possibilità di prelevare contanti in Italia e nel mondo da tutti gli sportelli automatici (ATM) che espongono 

il marchio Visa Electron o MasterCard
· 	 Disponibilità e movimenti consultabili via Internet o via SMS 24 ore su 24 
· 	 Assistenza telefonica su numero dedicato

CartaSi Eura può essere ricaricata:

IN CONTANTI:
· 	 In tutte le ricevitorie SISAL presenti in Italia 
· 	 nelle Filiali della Banca che ha emesso la Carta

CON CARTA DI PAGAMENTO CARTASI
· 	 accedendo al servizio Ricarica carta prepagata sul Portale Titolari del sito www.cartasi.it (previa 

registrazione al Portale con la carta di pagamento CartaSi)
· 	 tramite il servizo SMS (previa iscrizione ai servizi SMS di acquisto e pagamento)- chiamando il Servizio 

Clienti CartaSi e seguendo le istruzioni che ti verranno fornite

CON BANCOMAT, 
agli sportelli automatici (ATM) delle banche abilitate al servizio (è necessario digitare il Numero Tessera  di 
14 cifre che si trova sul retro della carta prepagata da ricaricare)

CON BUONO RICARICA, 
acquistabile su www.cartasi.it con una carta di credito Visa o MasterCard emessa in Italia 

Nota sulle ricariche: l’importo minimo ricaricabile varia in base al canale scelto per la ricarica (da 25 euro in su); ogni 
Banca può tuttavia definire soglie diverse  per le ricariche effettuate presso le proprie filiali. Analogamente, le Banche 
definiscono in autonomia il plafond massimo ricaricabile per le carte di propria emissione.

La prepagata ricaricabile 
facile da usare.

CartaSi

Eura



· 	 Servizio Telefonico per il blocco carta (Numero Verde 800-15.16.16)
· 	 Servizi Verified by VISA e MasterCard SecureCode per la protezione  della Carta da utilizzi illeciti su Internet
· 	 Servizi on-line di consultazione della disponibilità e dei movimenti
· 	 Servizi SMS di sicurezza
· 	 Servizi SMS dispositivi di acquisto e pagamento 
· 	 Servizi SMS informativi di consultazione della disponibilità e dei movimenti

Furto o smarrimento della Carta
In caso di furto o smarrimento della Carta è importante che il Titolare segnali subito l’evento al Servizio 
Clienti, al Numero Verde 800-15.16.16.
Il blocco è immediato e impedisce l’uso della Carta da parte di terzi.
Se il blocco della Carta avviene tempestivamente, il Titolare può ottenere il rimborso di tutte le spese 
eventualmente avvenute prima del blocco inviando una richiesta scritta, con la copia della denuncia di 
furto/smarrimento, all’Ufficio Titolari di CartaSi (Corso Sempione, 55 - 20145 Milano).

Responsabilità del Titolare
La responsabilità del Titolare in caso di utilizzi illeciti della Carta smarrita o rubata è limitata a un importo 
massimo di 150 euro; se però il Titolare è iscritto ai servizi di sicurezza gratuiti via SMS, CartaSi si accollerà 
tale franchigia.

Massima tutela contro le frodi, anche su Internet
In caso di spese illecite avvenute con la Carta a seguito di contraffazione o sottrazione del numero e uso 
su Internet, CartaSi garantisce il rimborso di tutti gli importi contestati, senza alcuna franchigia a carico del 
Cliente, qualora lo stesso si sia attenuto a quanto previsto dal Regolamento.

Servizi SMS: la sicurezza via cellulare
I Servizi SMS di CartaSi sono gratuiti, permettono di consultare disponibilità e movimenti via cellulare e 
garantiscono al contempo una protezione globale contro le frodi e contro i rischi che possono derivare dal 
furto/smarrimento della Carta.

· 	 Necessità di un conto d’appoggio: NO
· 	 Condizioni Economiche: tutte le condizioni economiche sono disponibili sui fogli informativi presso le 

Banche emittenti 
· 	 Validità massima: 5 anni
· 	 Modalità di addebito delle spese: a scalare dall’importo disponibile sulla Carta
· 	 Circuiti di accettazione: Visa Electron o MasterCard
· 	 Come richiederla: rivolgiti presso le Banche aderenti all’iniziativa

i servizi gratuiti

sicurezza garantita

in sintesi


